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مقـاله تحقیقی 

مقایسه ویژگی های شخصیتی، قدرت تحمل ابهام و امید به 
زندگی افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا

چکیده
زمینه: هدف از انجام پژوهش حاضر، مقایسه ویژگیهای شخصیتی، قدرت تحمل ابهام و امید به 

زندگی افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا بود.
روش کار: پژوهش حاضر از نوع علی مقایسه ای و جامعه آماری پژوهش حاضر، شامل کلیه افراد 
واکسینه شده شهر کرج بودند که از میان آن ها با توجه به فرمول کوکران، تعداد 306 نفر با استفاده از 
شیوه نمونه گیری در دسترس انتخاب شدند. ابزارهای گردآوری اطلاعات شامل پرسشنامه شخصیت 
نئو، پرسشنامه امید به زندگی اسنایدر و همکاران و پرسشنامه قدرت تحمل ابهام مک لین بود و برای 

تحلیل داده ها از آزمون تحلیل واریانس چندمتغیری استفاده شد.
یافته ها: نتایج نشان داد بین قدرت تحمل ابهام، مؤلفه تفکر راهبردی امید به زندگی و ویژگی های 
از واکسیناسیون کرونا تفاوت  ناراضی  شخصیتی روان رنجورخویی و موافق بودن در گروه راضی و 

معناداری وجود دارد. 
نتیجه گیری: با توجه به نتایج پژوهش حاضر، می توان نتیجه گرفت که عوامل روانشناختی افراد 
می تواند در میزان رضایت از تزریق واکسن اثرگذار باشد و توجه به این عوامل در اپیدمی هایی از جمله 
اپیدمی کرونا می تواند به متخصصین حوزه سلامت در ترغیب افراد برای تزریق واکسن راه گشا باشد.

واژگان کلیدی: کووید-19، ویژگی های شخصیت، قدرت تحمل ابهام، امید به زندگی
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مقدمه
شیوع ویروس همه گیری بیماري کووید-19، همان رویدادي است 
انتظار  و  شده  یاد  بشر  تاریخ  در  عطفي  نقطه  عنوان  به  آن  از  که 
از نوشته ها، مطالعات،  به  تبع آن در بسیاري  این  پس  از  میرود که 
از کرونا و جهان  را به دو دوره جهان پیش  سخنراني ها و... جهان 
پساکرونا تقسیم نمایند. شیوع سریع و غیرقابل کنترل از ویژگی های 
بارز این پدیده است که آن را به یک بحران براي تمام جهان تبدیل 
نموده است و پس از تلاش و تجربه سیاست های مختلف برای مهار 
و کنترل آن، بسیاری از محققان و دانشمندان )به  ویژه محققان حوزه 
سلامت( را به این باور رسانده است که جهان می بایست به تدریج، 
همزیستی با این ویروس را بیاموزد و در تجربه زندگی روزمره خود، 
جایی را برای آن لحاظ نمایند )اسکندریان، 1399(. با گسترش سریع 
همه گیری، انتظار می رود ویروس کووید-19، به دلیل احتمال انتقال 
آسان، عدم درمان و سطح بالاتری از مرگ و میر منجر به افزایش 

مشکلات روانی شود )دوآن و ژو1، 2020(.
دوران  در  مهم  بسیار  موضوع  یک  به  واکسیناسیون  بحث 
امتناع از  پاندمیک تبدیل شد و تصمیم نهایی فردی برای رفتن یا 
واکسیناسیون شخصی ناشی از یک تعامل پیچیده و پویا از عوامل 
محیطی، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و فردی، روانی و نگرشی است 
)لارسون2و همکاران، 2018(. کاوش در این شرایط فردی برای درک 
کامل تردید و رضایت از واکسن مهم است که به  نوبه خود به توسعه 
از  یکی  می کند.  هدفمند کمک  و  آگاهانه  واکسیناسیون  کمپینهای 
ویژگی های فردی که در رضایت از واکسیناسیون تأثیر دارد صفات 
و  ارزیابی شناخته شده  پنج عاملی شخصیت،  شخصیتی است. مدل 
معتبری از ویژگی ها و نگرش های شخصیتی افراد است و شخصیت 
فرد را در پنج بعد اساسی، برون گرایی، توافق پذیری، وظیفه شناسی، 
اساس  بر  این  می کند.  تصور  تجربه  به  گشودگی  و  رنجوری  روان 
تحقیقاتی است که شخصیت را به عنوان یک سازمان سلسله مراتبی 
بعد تنظیم میکند و تحقیقات  این پنج  از ویژگی های شخصیتی در 
ناظران  بین  در  آن  کاربرد  از  و  پشتیبانی  مدل  جامعیت  از  گسترده 
از  نقل  به  جان،1992؛  و  کری  )مک  میکند  پشتیبانی  فرهنگ ها  و 

کاروالهو3 و همکاران، 2020؛ شفر4 و همکاران، 2004(.
برخـی مطالعـات نشـان داده کـه ویژگی های شـخصیتی منجـر بـه 
افــــزایش آسیب پذیری فـــرد در طـی شـیوع بیمـاری همه گیر و 
در نتیجـه تأثیر مـــنفی بـر سیسـتم ایمنـی بـدن می شود )کتوو5 
افـکار،  کلـی  الگوهـای  در  فـردی  تفاوت های  همکاران،2010(.  و 

1. Duan & Zhu 
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4. Schaefer
5. Kotov

چگونگـی  بـر  اســت  مــــمکن  )شخصیت(  رفتـار  و  احساسـات 
واکنـش و رفتـار افـراد در مـــورد بیمـاری همه گیر کمـک کنـد 
می توانند  ویژگی های شخصیتی  لذا  همکاران،2020(؛  و  )اسچودن6 
میزان اضطراب ناشی از کرونا ویروس را پیش بینی کنند )محمدزمانی 
ویژگی های   .)2020 همکاران،  و  گاربی7  1400؛  همکاران،  و 
شخصیتی به عنوان نظامی از درون سیستم های عاطفی، احساسی، 
شناختی و مفهومی فرد تعریف شده است که تعیین کننده واکنش های 
منحصربه فرد انسان به محیط است. نتایج مطالعات تونجر8 )2020(، 
جنیگ9 و همکاران )2021(، عبدلله10 و همکاران )2021( لای11 و 
همکاران )2019( و اشوندن12 و همکاران، )2021( نشان داد که بین 
رابطه  افراد  شخصیتی  صفات  و  واکسیناسیون  به  تمایل  و  رضایت 

وجود دارد.
یکی دیگر از عواملی که با رضایت از واکسیناسیون در ارتباط است 
تحمل ابهام است. ابهام در مورد همه گیری کرونا یک چالش بزرگ 
در مدیریت آن بوده است. این عدم قطعیت تظاهرات متعددی داشته 
است؛ ازجمله توصیه های متناقض و تغییر از سوی نهادهای بهداشت 
عمومی در مورد نحوه کنترل همه گیری، ناتوانی در پیش بینی مدت 
زمان ماندگاری همه گیری و بحث هایی در مورد اثربخشی یا ایمنی 

اقدامات درمانی و پیشگیری )ناگلر13 و همکاران، 2020(.
شاید برجسته ترین نوع ابهام ناشی از همه گیری کووید-19 و سایر 
مسائل  مورد  در  علمی  اطمینان  عدم  جدید،  بهداشتی  تهدیدات 
و  پیشگیری  علت،  پیش آگهی،  به عنوان مثال،  باشد.  محور  بیماری 
محدودیت های  منعکس کننده  علمی  ابهام های  این  اگرچه  درمان. 
اساسی در دانش پزشکی موجود است، به ویژه برای مشکلات پویایی 
مانند کرونا؛ چنین ابهامی می تواند از نظر روانی بد باشد. تحقیقات 
ابهام علمی و همچنین مواجهه  گذشته نشان داده است که ادراک 
پاسخ های  انواع  با  سلامت،  اطلاعات  در  علمی  ابهام  با  تجربی 
شناختی  پاسخ های  است.  مرتبط  رفتاری  و  عاطفی  شناختی،  منفی 
منفی به ابهام علمی شامل بی اعتمادی به دانشمندان و توصیه های 
کنترل  برای  مهمی  پیامدهای  که  پاسخی  است،  عمومی  بهداشت 
همه گیری کرونا و به ویژه در زمینه واکسیناسیون دارد. بی اعتمادی به 
کارشناسان و توصیه های بهداشت عمومی احتمالًا به تردید واکسن 
جلوگیری  کرونا  واکسیناسیون  گسترده  پذیرش  از  و  می کند  کمک 
ایالات  سراسر  در  عمومی  بهداشت  آژانس های  توسط  که  می کند 
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 ویژگی های شخصیتی و تزریق واکسن کرونا
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ترانه دبیری و همکاران

کرونا و 153 نفر ناراضی از تزریق واکسن کرونا به عنوان نمونه در 
پژوهش شرکت کردند )در فرآیند نمونه گیری 14 پرسشنامه که به 
طور ناقص تکمیل شده بودند از پژوهش حذف شدند( و در نهایت 
داده های 306 نفر مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نمونه گیری به 
صورت در دسترس و در یک پیمایش اینترنتی و به وسیله پرسلاین 
انجام گرفت. معیارهای ورود به پژوهش شامل رضایت آگاهانه برای 
شرکت در پژوهش، داشتن سن بالای 18 سال و حداقل تزریق دو 
از پژوهش نیزعدم پاسخگویی کامل به  دوز واکسن و معیار خروج 
سوالات پرسشنامه ها بود. داده های پژوهش به وسیله آزمون تحلیل 

واریانس چند متغیری )MANOVA( تحلیل شد.

ابزارهای پژوهش
پرسشنامه شخصیت نئو

نئو در سال 1985 توسط کاستا و مک کری  پرسشنامه شخصیتی 
پنج  پرسشنامه  این   .)1992 کری،  مک  و  )کاستا  است  شده  تهیه 
و  می گیرد  اندازه  را  عامل  هر  در  پنج خصوصیت  عاملی شخصیت 
این  می دهد.  ارائه  فرد  شخصیت  از  جامعی  ارزیابی  به  این  ترتیب 
این  دارند.  بیشتر  یا  سال   17 که  است  افرادی  مناسب  پرسشنامه، 
اجرا  ایران توسط گروسی )1380( ترجمه، هنجاریابی و  مقیاس در 
استفاده  آن  از  پژوهش  این  در  که  آن  سؤالی   60 فرم  است.  شده 
شده است، در صورتی به کار می رود که مدت زمان اجرای پژوهش 
محدود و اطلاعات کلی از شخصیت کافی باشد. سؤالات این مقیاس 
تا کاملًا مخالفم  موافقم  از کاملًا  لیکرت 5 درجه ای  در یک طیف 
توسط فرد پاسخ داده می شوند. برای هر عامل 12 سؤال اختصاص 
 یافته است که نمره های صفر تا چهار به آن تعلق می گیرد و دامنه 
نتایج   NEO-FFI اعتبار  خصوص  در  است.   48 تا  صفر  از  نمره ها 
الگوی  این  مقیاس های  زیر  که  است  آن  از  حاکی  مطالعه  چندین 
و مک  کاستا  به عنوان مثال  دارند.  خوبی  درونی  عاملی، همسانی   5
کری )1992( ضریب آلفای کرونباخ بین 0/68 )برای موافق بودن( 
نیز  ایران  در  کردند.  گزارش  را  رنجور خویی(  روان  )برای  تا 0/86 
حق شناس )1387( بر روی نمونه 502 نفری جمعیت شیراز ضرایب 
 N=0/81 ،E=0/71 ،O=0/57 آلفای کرونباخ این مقیاس را برابر
کل  نمره  دروني  ثبات  است.  نموده  محاسبه   ،A=0/71 ،C=0/83
این آزمون بر اساس نمونه  پژوهشي حاضر به روش آلفاي کرونباخ 

0/85 محاسبه شد.

پرسشنامه امید به زندگی
سنجش امید توسط اسنایدر و همکاران در سال 1991 برای سنجش 
 12 دارای  مقیاس  این  شد.  ساخته  سال   15 بالای  افراد  کلی  امید 
عبارت است که 8 عبارت آن مورد استفاده قرار می گیرد و 4 آیتم 
آن دروغ سنج است و در نمره گذاری محاسبه نمی شوند و به صورت 

متحده و در سراسر جهان حمایت شده است. مطالعات گذشته مانند 
مطالعات کلاتی14 و همکاران )2022( و برن15 و همکاران )2022( 
نشان داد که عدم تحمل ابهام در افراد باعث عدم تمایل در دریافت 

واکسن می شود.
ویژگی های  از  یکی   ،)2020( همکاران  و  آهورسو16  گفته  طبق 
منحصربه فرد عفونت های ویروسی همه گیر، ترس شدیدی است که 
آن ها می توانند در بسیاری از مردم ایجاد کنند )آهورسو و همکاران، 
2020(. بحران های جهانی )پاندمی ها( نیز از انواع غیرقابل پیش بینی 
تجربه ی  برای  بسیاری  دلایل  همه گیری ها  در  هستند.  مشکلات 
ابهام،  و  قطعیت  عدم  و  ترس  مانند  دارد  وجود  روانی  فشارهای 
نادیدنی ،  بیماری زایی که   از خطر و زیان عامل  تغییر در درک بشر 
اختصاصی  یا علائم  و  است  رازآلود  و  غریب  قدرتمند،  نامحسوس، 
ندارد، با تأخیر در تشخیص همراه است و نیاز به جداسازی و قرنطینه 
را ایجاد می کند )خدابخش پیرگلایی،1400(. از جمله عللی که ما را 
دچار ناتوانی در تحمل ابهام می کند این فکر است که شرایط مبهم 
و غیرقطعی لزوماً به معنای رخ دادن اتفاقات ناگواراست درحالی که 
ممکن  نیز  علل  از  دیگر  یکی  ندارد.  واقعیت همخوانی  با  فکر  این 
است این باشد که توانایی خودمان را برای مدیریت کردن اتفاقات 
ناگوار احتمالی دست کم می گیریم )وارث وزیریان و همکاران،1399(. 
یانتو18 و همکاران )2021(،   )2021 ( اکارسو17و همکاران  مطالعات 
مورفی19 و همکاران )2021(، ماچیدا20 و همکاران )2021( نشان داد 
که تمایل و رضایت از واکسیناسیون با امید به زندگی در ارتباط است. 
با توجه به مطالب ذکر شده و خلًا پژوهشی در این زمینه، پژوهشگر 
ویژگی های  بین  آیا  که  بود  سؤال  این  به  پاسخگویی  دنبال  به 
و  راضی  افراد  در  زندگی  به  امید  و  ابهام  تحمل  قدرت  شخصیتی، 

ناراضی از تزریق واکسن کرونا تفاوت وجود دارد؟

روش کار  
پژوهش حاضر از نوع پژوهش علی مقایسه ای بوده و جامعه آماری 
در سال  واکسینه شده شهر کرج  افراد  کلیه  پژوهش حاضر، شامل 
1401 بود. با توجه به آمار واکسیناسیون کشور و تفکیک استان ها 
در زمان انجام پژوهش، در استان البرز 1883869 نفر واکسن کرونا 
را تزریق کرده بودند. از میان جامعه آماری فوق، با توجه به فرمول 
کوکران )                            (، رنمونه پژوهش برابر 306 نفر در نظر 
گرفته شد. از میان نمونه پژوهش، 153 نفر راضی از تزریق واکسن 
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به  امید  میزان  بررسی  به  پرسشنامه  این  می شود.  اجرا  خودسنجی 
زندگی افراد در دو مؤلفه تفکر عاملی و تفکر راهبردی پرداخته است. 
سؤالات مربوط به تفکر عاملی با سؤالات 12، 10، 9، 2 و سؤالات 
مربوط به تفکر راهبردی با سؤالات 8، 6، 4، 1 اندازه گیری می شود 
به   3  ،5  ،7  ،11 سؤالات  همچنین  و   )2018 همکاران،  و  )چانگ 
عنوان سؤالات انحرافی در نظر گرفته شده است. شیوه نمره گذاری 
آن بر اساس طیف لیکرت 5 گزینه ای از 1 تا 5 است. برای کاملًا 
مخالفم امتیاز 1، مخالفم امتیاز 2، نظری ندارم امتیاز 3، موافقم امتیاز 
4 و کاملًا موافقم امتیاز 5 تعلق می گیرد. همچنین سؤالات 3، 7 و 
11 معکوس نمره گذاری می شود. امتیازات بالاتر، نشان دهنده امید 
به زندگی بیشتر در فرد پاسخ دهنده خواهد بود و برعکس. اسنایدر 
و همکاران )2000( اعتبار این مقیاس را از طریق بازآزمایی بعد از 
3 هفته 0/85 برآورد نمودند. در جمعیت دانشجویی ایران اعتبار آن 
از طریق آلفای کرونباخ برای کل مقیاس 0/82 برآورد شد )غباری 
بناب، لواسانی و رحیمی، 2007(. ثبات دروني نمره کل این آزمون بر 
اساس نمونه  پژوهشي حاضر به روش آلفاي کرونباخ 0/78 محاسبه 

شد.

پرسشنامه قدرت تحمل ابهام
منظور  به   1993 سال  در  لین  مک  توسط  ابهام  تحمل  پرسشنامه 
ارزیابی تحمل ابهام ساخته شده است. این پرسشنامه دارای 13 آیتم 
است که با عنوان پرسشنامه تحمل ابهام نوع دوم شناخته می شود. 
)بسیار   1 دامنه  از  گزینه ای  پنج  لیکرت  روی طیف  بر  مقیاس  این 
مخالفم( تا 5 )بسیار موافقم( نمره گذاری می شود. بر اساس پرسشنامه 
تحمل ابهام مک لین افرادی که نمره تحمل ابهام آن ها از 45 بالاتر 
با  کالن21  مک  هستند.  ابهام  تحمل  از  مناسبی  سطح  دارای  باشد 
21. McLain

 0/82 را  پرسشنامه  پایایی  ضریب  کرونباخ  آلفای  روش  از  استفاده 
گزارش کرده است. فیضی و همکاران )1391( در پژوهش خود روایی 
پرسشنامه تحمل ابهام نوع 2 را از طریق روایی سازه 0/48 و ضریب 
پایایی آن را از طریق آلفای کرونباخ 0/85 گزارش دادند. ثبات دروني 
نمره کل این آزمون بر اساس نمونه  پژوهشي حاضر به روش آلفاي 

کرونباخ 0/81 محاسبه شد.

یافته ها
و   10/01±32/82 واکسن  تزریق  از  راضی  گروه  سنی  میانگین 

میانگین سنی گروه ناراضی از تزریق واکسن 33/98±10/46 بود.
در جدول 1 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش در دو گروه 
ارائه شده است.  براساس داده های جدول )1( میانگین  به تفکیک 
گروه  در  راهبردی  تفکر  و  بودن  موافق  مولفه های  و  ابهام  تحمل 
واکسن  تزریق  از  ناراضی  گروه  از  بیشتر  واکسن  تزریق  از  راضی 
است؛ درحالی که میانگین روان رنجورخویی گروه ناراضی از تزریق 
واکسن از گروه راضی از تزریق واکسن بیشتر است. همچنین طبق 
نتایج جدول 1، با توجه به اینکه مقادیر چولگی و کشیدگی متغیرهای 
پژوهش هیچکدام از 2± عبور نکرده است می توان گفت داده های 

پژوهش نرمال هستند.
به منظور تحلیل دقیق تر تفاوت مؤلفه های عوامل شخصیتی و امید 
به زندگی بین افراد راضی و ناراضی از واکسن کرونا از آزمون تحلیل 
اجرای  از  قبل  شد.  استفاده   )MANOVA( متغیری  چند  واریانس 
تحلیل واریانس چند متغیری، برای رعایت مفروضه های آن، از آزمون 
ام باکس و لوین استفاده گردید. نتایج آزمون ام باکس نشان داد که 
ماتریس های کوواریانس متغیر وابسته برای سطح متغیر مستقل برابر 
بنابراین مفروضه همسانی ماتریس کوواریانس ها به عنوان  نیستند، 

جدول1. اطلاعات مربوط به میانگین و انحراف معیار متغیرها دو گروه افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا

متغیر
گروه ناراضی از تزریق واکسنگروه راضی از تزریق واکسن

انحراف میانگین
انحراف میانگینکشیدگیچولگیمعیار

کشیدگیچولگیمعیار

0/12-0/8436/607/980/44-38/958/020/56نمره کلتحمل ابهام

عوامل شخصیتی

1/12-0/05-0/7923/175/64-0/33-21/864/86 روان رنجورخویی

0/93-0/0928/174/490/16-28/434/720/20 برون گرایی

0/57-24/603/930/850/6324/923/980/48 گشودگی به تجربه

0/340/99-28/254/950/060/1926/164/86 موافق بودن

0/931/16-0/4928/903/42-0/28-29/073/52 با وجدان بودن

0/180/34-1/080/6715/293/06-15/632/65تفکر عاملیامید به زندگی

0/77-0/32-0/8014/193/25-15/882/440/55تفکر راهبردی

 ویژگی های شخصیتی و تزریق واکسن کرونا
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برقرار  متغیری  چند  واریانس  تحلیل  آزمون  مفروضه های  از  یکی 
نیست. نتایج حاصل از آزمون لوین در جدول زیر ارئه شده است.

طبق نتایج جدول فوق، آزمون لوین نشان داد که مفروضه همگنی 
آزمون  مفروضه های  برقراری  به  توجه  با  است.  برقرار  واریانس ها 
تحلیل واریانس، از این آزمون استفاده شد که نتایج حاصل از آن در 

جدول 4-4 ارائه  شده است.
بر اساس جدول )4( در روان رنجورخویی و موافق بودن بین دو گروه 
افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا تفاوت معناداری وجود 
دارد )p<0/05(؛ اما در برون گرایی، گشودگی به تجربه و با وجدان 

بودن بین دو گروه تفاوتی وجود ندارد. بررسی اولیه میانگین های حاکی 
از این است که نمرات روان رنجور خویی در گروه ناراضی از تزریق 
واکسن کرونا و موافق بودن در گروه راضی از تزریق واکسن کرونا 
بیشتر است. همچنین در خرده مقیاس تفکر راهبردی بین دو گروه 
افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا تفاوت معناداری وجود 
دارد )p<0/05(؛ اما در تفکر عاملی بین دو گروه تفاوتی وجود ندارد. 
بررسی اولیه میانگین های حاکی از این است که نمرات خرده مقیاس 

تفکر راهبردی در گروه راضی از تزریق واکسن کرونا بیشتر است. 
تی  آزمون  از  مطالعه  مورد  گروه  دو  در  ابهام  تحمل  مقایسه  جهت 

جدول 2. آزمون لوین برای بررسی همگنی واریانسها

معناداریFdf1df2متغیر

ویژگیهای شخصیتی

1/0513040/28 روان رنجورخویی

0/9313040/33 برون گرایی

0/1813040/67 گشودگی به تجربه

0/3313040/56 موافق بودن

0/0413040/85 با وجدان بودن

مؤلفه های امید به زندگی
1/3813040/21تفکر عاملی

0/4113040/54تفکر راهبردی

جدول )3(. نتایج تحلیل واریانس چند متغیری برای مقایسه ویژگی های شخصیتی بین دو گروه افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا

سطح معناداریFدرجه آزادی خطادرجه آزادی اثرارزش آماریآزمون

ویژگیهای شخصیتی
0/11552988/220/002اثر پیلایی

0/78252988/220/002لامبدای ویلکز

مؤلفه های امید به 
زندگی

0/03023033/510/009اثر پیلایی

0/98023033/510/009لامبدای ویلکز

جدول )4(. تحلیل واریانس یک راهه برای متغیرها بین دو گروه افراد راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا

مجموع متغیر
مجذورات

درجات 
سطح معناداریFمیانگین مجذوراتآزادی

ویژگی های 
شخصیتی

120/5771120/5774/5500/034 روان رنجورخویی

4/53214/5320/2100/647 برون گرایی

7/07317/0730/4530/501 گشودگی به تجربه

303/9941303/99412/6890/001 موافق بودن

1/87111/8710/1540/695 با وجدان بودن

مؤلفه های امید 
به زندگی

7/89417/8941/0040/317تفکر عاملی

32/688132/6884/3110/039تفکر راهبردی

ترانه دبیری و همکاران
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مستقل استفاده شد که نتایج حاصل از آن در جدول زیر ارائه شده 
است.

با توجه به نتایج جدول )5(، در قدرت تحمل ابهام بین دو گروه افراد 
راضی و ناراضی از تزریق واکسن کرونا تفاوت معناداری وجود دارد 
)p<0/05( و بررسی اولیه میانگین نمرات تحمل ابهام حاکی از این 
است که نمرات قدرت تحمل ابهام در گروه راضی از واکسیناسیون 
کرونا بیشتر است. بنابراین می توان عنوان نمود که تحمل ابهام در 
افراد راضی از تزریق واکسن کرونا نسبتاً بیشتر از گروه ناراضی است.

بحث و نتیجه گیری
قدرت  ویژگی های شخصیتی،  مقایسه  پژوهش  این  انجام  از  هدف 
تزریق  از  ناراضی  و  راضی  افراد  در  زندگی  به  امید  و  ابهام  تحمل 
داد  نشان  آماری  تحلیل  نتایج  راستا  این  در  که  بود  کرونا  واکسن 
ابهام  بودن، تحمل  موافق  و  رنجوریی  روان  ویژگی شخصیتی  بین 
کرونا  واکسن  از  ناراضی  و  راضی  افراد  بین  در  زندگی  به  امید  و 
شخصیتی  صفت  که  بدین صورت  دارد.  وجود  معنی داری  تفاوت 
است  راضی  گروه  از  بیشتر  ناراضی  افراد  گروه  در  رنجوریی  روان 
و برعکس، صفت شخصیتی موافق بودن در گروه راضی از تزریق 
در  زندگی  به  امید  و  ابهام  تحمل  همچنین  و  است  بالاتر  واکسن 
نتیجه  این  بیشتر است که  ناراضی  با گروه  گروه راضی در مقایسه 
با پژوهش های انجام شده توسط یانتو و همکاران )2021(، مورفی و 
همکاران )2021(، ماچیدا و همکاران )2021( همسو بود. این نتایج 
را می توان تا حدی با ماهیت همه گیری ویروس کرونا توضیح داد. 
این بیماری همه گیر در تأثیر خود بی سابقه بوده و با ترس ناشی از 
است  بوده  همراه  عفونت  ناشناخته  جنبه های  و  آن  سریع  گسترش 
)تونجر، 2020(. با پیشرفت های فنّاورانه، سرعت توسعه واکسن نیز 
بسیار بی سابقه بوده است )موسسه ملی واکسن، 2022( که باورهای 
توطئه و عدم اطمینان به واکسن را در بین افراد تقویت کرده است 
)جنیگ و همکاران، 2021(. در مطالعات عبدلله و همکاران )2021( 
نشان داده شد است که نگرانی های مربوط به ایمنی واکسن و تأثیر 
طولانی مدت آن به طور گسترده ای توسط شرکت کنندگان گزارش 
این نگرانی ها بسیار نقش  شده است که صفات شخصیتی در بروز 
داشتند. بدین صورت که افرادی که بالاترین نمرات روان رنجوری را 
داشتند، مطمئن نبودند که واکسن کرونا را بپذیرند یا رد کنند و نسبت 

به آن نارضایتی بیشتری را گزارش کردند. نمرات روان رنجوری بالا با 
عدم اعتماد به نفس مرتبط است. این ممکن است در افرادی منعکس 
شود که نمی توانند به ترس از خود عفونت یا باورهای منفی در مورد 
واکسن و ترس از اثرات نامطلوب طولانی مدت غلبه کنند و آن ها را 
حل کنند )شفر و همکاران، 2004(. یکی دیگر از مکانیسم هایی که 
و شخصیت  واکسیناسیون  از  رضایت  بین  رابطه  زمینه ساز  می تواند 
روان  افراد  است.  بیماری  با  مرتبط  اطلاعاتی  منابع  انتخاب  باشد 
رنجورخو بیشتر در معرض شایعات نادرست قرار می گیرند درحالی که 
قصد  از  مانع  که  مهمی  عامل  به عنوان  توطئه  باورهای  از  می توان 
تأثیر  افراد تحت  این  بنابراین  برده شود؛  نام  واکسیناسیون می شود 
از  رضایت  درصد  و  می گیرند  قرار  بیشتر  مجازی  شایعات صفحات 
واکسن در آن ها پایین تر از افراد دیگر است )لای و همکاران، 2019(. 
در مورد افرادی که ویژگی شخصیتی موافق بودن را دارا هستند و 
نسبت به دریافت واکسن کرونا رضایت بیشتری را نشان می دهند، 
می توان بیان کرد که یکی از ویژگی این افراد اطاعت از قوانین و 
اصول جامعه است و این افراد به قوانین جامعه ناشی از واکسینه شدن 
همگانی پایبند هستند؛ بنابراین رضایت از تزریق واکسن در این گروه 

از افراد بالاتر است )اشوندن و همکاران، 2021(.
مبهم  موقعیت های  تحمل  توانایی  فردی  تفاوت های  از  دیگر  یکی 
به دلیل  را  آن ها  نمی توان  که  موقعیت هایی  عنوان  مثال،  )به   است 
فقدان نشانه های کافی توسط فرد به اندازه کافی ساختار یا طبقه بندی 
کرد( که ممکن است بر نحوه درک، تجربه و تفسیر افراد از رویدادها 
تأثیر بگذارد. به طور خاص در موقعیت های نامشخص و بدون ساختار، 
تهدید  و  ناراحتی  منبع  را  آن   دارند،  پایینی  ابهام  افرادی که تحمل 
می دانند که اغلب با تجربه عدم کنترل درک شده بر موقعیت همراه 
است. موقیعیت واکیسناسیون کرونا یک موقعیت مبهم برای افرادی 
است که تحمل ابهام پایینی دارند و درنتیجه، این افراد اضطراب و 
تمایل  و عدم  نارضایتی  احساس  و  کرده  تجربه  را  بالایی  پریشانی 
 .)2022 همکاران،  و  )کلاتی  می دهند  نشان  را  واکسن  دریافت  به 
نویسندگانی مانند دوگاس و همکارانش )2021( گزارش کردند که 
عدم تحمل ابهام می تواند اثرات مضری بر توانایی های حل مسئله 
داشته باشد که در نهایت می تواند منجر به عدم اقدام و اجتناب از 
موقعیت هایی شود که مبهم تلقی می شوند. نتایج پژوهش آن ها نشان 
را تحت  استراتژی های تصمیم گیری  ابهام  می دهد که عدم تحمل 

جدول )5(. نتایج آزمون تی مستقل جهت مقایسه تحمل ابهام افراد راضی و ناراضی از واکسیناسیون کرونا

سطح درجه آزادیtانحراف معیارمیانگینگروهمتغیر
معناداری

38/958/023/483040/001افراد راضی از واکسیناسیونتحمل ابهام

36/607/98افراد ناراضی از واکسیناسیون
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واکسیناسیون  شرایط  در  فرد  بنابراین  می کند،  تعدیل  قطعیت  عدم 
و  می گیرد  قرار  غیرمعتبر  اخبار  تأثیر  تحت  و  می گردد  ابهام  دچار 
عدم تمایل به واکسیناسیون و عدم رضایت را نشان می دهد )برن و 

همکاران، 2022(.
همچنین این پژوهش نشان داد که مولفه تفکر عاملی امید به زندگی 
نداشت  تفاوتی  واکسیناسیون  از  ناراضی  و  راضی  افراد  گروه  دو  در 
گروه  از  بیشتر  واکسیناسیون  از  راضی  افراد  در  راهبردی  تفکر  اما 
دیگر بود. این نتایج همسو با نتایج پژوهش های اکارسوو همکاران 
یانتو و همکاران )2021( و مورفی22 و همکاران )2021(   )2021 (
فرد  که  است  این  واکسیناسیون  به  تمایل  دلیل  مهم ترین  است. 
یا  برای خودش  تنها  نه  واکسیناسیون  که  باشد  داشته  را  تفکر  این 
فرزندانش بلکه برای حفظ سلامت اطرافیان یا فرزندانشان نیز مهم 
است. این نشان می دهد که مردم آگاه هستند که واکسن ها نه تنها 
محافظت فردی بلکه محافظت اجتماعی را نیز فراهم می کنند. این 
تفکرات سبب می گردد که فرد نسبت به انجام واکسیناسیون رضایت 
باشند  داشته  ندارند  را  تفکر  نوع  این  افرادی که  به  نسبت  بیشتری 
)اکارسو و همکاران، 2021(. تفکر راهبردی به معنی توانایی درک 
افراد  اهداف است.  برای رسیدن  راه های عملی  تولید  شده فرد در 
امیدوار واقعاً قادر به خلق راه های گوناگون هستند. یکی از ضروریات 
مغز  اهداف مطلوب است. هدف  به  را ه های رسیدن  تفکرامیدوارانه، 
فرد  توانایی  راهبردی  تفکر  کند.  پیدا  را  علیّت  توالی  که  است  این 
قرار  استفاده  مورد  به هدف  رسیدن  احتمالی  راه های  تولید  برای  را 
می دهد )جنابی، 1395(. در دوران پاندمی کرونا، بزرگترین امید افراد 
به پیدا شدن راهی برای پایان دادن به آن بود و یکی از محتمل ترین 
در  می شد.  محسوب  واکسیناسیون  پاندمی،  این  توقف  برای  راه ها 
برای  را  خود  داشتند  بالاتری  راهبردی  تفکر  که  افرادی  دوره  این 
مقابله و توقف این بیماری از طریق تزریق واکسن تواناتر می دیدند. 
آماری  جامعه  که  بود  این  حاضر  پژوهش  محدودیت های  جمله  از 
حاضر فقط شامل ساکنین شهر کرج بود، بنابراین در تعمیم نتایج به 
کل جامعه باید احتیاط کرد. در این پژوهش نیز متغیرهای مداخله گر 
از قبیل فرایندهای ذهنی و درونی نیز سبب تأثیر نحوه پاسخ گویی 
خصوصیات  همچنین  و  است  شده  پرسشنامه  به  شرکت کنندگان 
نشده  گرفته  نظر  در  نمونه  گروه  مالی  وضع  و  هوش  شخصیتی، 
است. از جمله محدودیت های دیگر پژوهش حاضر استفاده از طرح 
از زمان  به داده های جمع آوری شده در مقطعی  بود که  همبستگی 
در  دقیق شد.  علیتی  تفسیرهای  به  دستیابی  مانع  و  داشت  بستگی 
بر  علاوه  نتایج  بیشتر  تعمیم پذیری  جهت  می شود  پیشنهاد  پایان 
با  نمونه هایی  در  مطالعاتی  نمونه گیری،  دیگر  روش های  از  استفاده 

ویژگی های جمعیت شناختی دیگر انجام شود.

22. Murphy

ملاحظات اخلاقی:
رعایت اخلاق پژوهش

پژوهش حاضر مستخرج از پایان نامه کارشناسی ارشد دانشگاه بین 
موازین  تحت  مطالعه  این  است.  قزوین  )ره(  خمینی  امام  المللی 

اخلاقی انجام شده است.

حمایت مالی
مطالعه حاضر توسط سازمان یا فردی حمایت مالی نشده  است.

سهم نویسندگان
مقاله حاضر برگرفته از رساله کارشناسی ارشد نویسنده یکم است و 
نویسنده دوم نقش استاد راهنما و نویسنده سوم نقش استاد مشاور 

را به عهده داشتند.

تضاد منافع
یا  شخص  منافع  با  غیرمستقیم  یا  مستقیم  طور  به  پژوهش  این 

سازمانی تعارض ندارد.

تشکر و قدرداني
از همه  شرکت کنندگانی که در نگارش مقاله حاضر یاری رساندند، 

قدردانی می شود.

ترانه دبیری و همکاران
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